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Rekisterin nimi

Eero Mikkola Oy:n asiakasrekisteri
Rekisterin pitamisen peruste

Rekisteriin tallennetaan Eero Mikkola Oy:n asiakkaiden ja heidan yhteyshenkildidensa tietoja.
Rekisterin ensisijaisena tarkoituksena on asiakassopimuksen mukaisten palveluiden
toteuttaminen seka asiakassuhteen, asiakaspalvelun ja niihin liittyvan viestinnan
hoitaminen.

Henkilotietojen kasittelyn perusteena on rekisterinpitajan ja asiakkaan valinen asiakassuhde,
asiakkaan suostumus, asiakkaan antama toimeksianto tai muu asiallinen yhteys.

Rekisterin tietosisalto
Asiakasrekisterissa voidaan kasitella seuraaviin ryhmiin kuuluvia tietoja:

Henkilotiedot, kuten nimi, tehtavanimike, osoitetiedot, puhelinnumerot ja
sahkopostiosoitteet.

Tyonantajayrityksen nimi, y-tunnus ja toimiala.

Sopimukseen perustuvaan asiakkuuteen tai muuhun asialliseen yhteyteen liittyvat tiedot ja
tiedot palveluiden kaytosta.

Lisaksi tallennetaan myynnillisia taustatietoja seka tietoja mm. yhteydenpidosta, osto- ja
tilaushistoriasta.

Saannonmukaiset tietolahteet

Tietoja saadaan rekisteroidylta itseltaan tai palvelun tilaajalta. Tietoja voidaan saada myos
viranomaisrekistereista, kuten kaupparekisterista tai muista vastaavista julkisista ja
yksityisista rekistereista.

Saannonmukaiset tietojen luovutukset

Henkilotietoja voidaan kayttaa Eero Mikkola Oy:n toimesta rekisterin kayttotarkoituksen
maarittamiin toimenpiteisiin.

Tietoja ei siirreta EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle



Henkilotietojen sailytysaika ja -kriteerit

Henkilotietoja sailytetaan vain niin kauan kuin on tarpeellista. Tietojen poistoajat ja
poistamiskaytannot maaritellaan ja vanhentuneet seka tarpeettomat henkilotiedot
poistetaan. Henkilotietojen sailyttamisvelvollisuus voi maaraytya myos lainsaadannon
perusteella

Organisaation tiedot, kuten laskutushistoria ja projektitiedot sailytetaan, vaikka
yhteyshenkilon henkilotiedot poistetaan.

Rekisteriin kirjattavat henkilotiedot katselmoidaan saanndllisesti ja tiedot poistetaan, kun
niiden sailyttamiselle ei ole laillista kasittelyperustetta.

Kuvaus rekisterin suojauksen periaatteista

Mahdolliset paperiset aineistot sailytetaan lukitussa tilassa, jonne on paasy vain erikseen
oikeuden saaneilla henkildilla.

Digitaaliseen aineistoon on paasy vain siihen oikeutetun tyontekijan tai yhteistyokumppanin
henkilokohtaisella kayttajatunnuksella ja salasanalla. Kayttooikeuksia on eritasoisia ja
kullekin kayttajalle annetaan tehtavan hoitamisen kannalta riittava, mutta mahdollisimman
suppea kayttooikeus.

Rekisteroidyn oikeudet

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaan henkilorekistereinimme rekisteroidylla on erityisia
oikeuksia.

Rekisterdidylla on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut henkilotietonsa. Tarkastuspyynto
tulee lahettaa kirjallisesti ja allekirjoitettuna rekisterin edella kerrotulle yhteyshenkilolle.
Tarkastuspyynto voidaan esittaa myos rekisterinpitajan luona edella kerrotussa osoitteessa.

Rekisterdidylla on oikeus pyytaa hanta koskevien virheellisten tietojen oikaisua.

Rekisteroidylla on myds tietyissa tilanteissa oikeus poistaa hanta koskevat henkildtiedot
rekisterista seka pyytaa niiden siirtamista toiselle rekisterinpitajalle.

Rekisterdidylla on oikeus kieltaa tietojen kayttaminen suoramainontaan, etamyyntiin tai
muuhun suoramarkkinointiin seka mielipide- ja markkinatutkimukseen.

Rekisterdidylle voidaan osoittaa sahkoista suoramarkkinointi edellyttaen, etta rekisteroity on
antanut siihen suostumuksensa. Rekisteroidylla on oikeus milloin tahansa peruuttaa
antamansa suostumus.

Mahdolliset erimielisyydet ratkaistaan ensisijaisesti neuvottelemalla rekisterdidyn kanssa.
Rekisterdidylla on oikeus saattaa henkilotietojen kasittelya koskeva asia myos
tietosuojaviranomaisen tutkittavaksi.



